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1. Az alprojekt célkitiizése

Az alprojekt célja, hogy a két korabbi Jogi akadalymentesités projekt soran szerzett ismeretek,
tapasztalatok alapjan tovabbvigye az el¢zd kezdeményezések eredményeit, és elinditson egy
hataron atnydld mentési  diskurzust Magyarorszag és a szomszedos EU-tagallamok
részvételével. A hataron atnydld mentés szempontjabdl igyekeztink feltarni a szomszedos
orszagok hatésagainak allaspontjat, a temaval kapcsolatos megléevé szakpolitikai iranyvonalakat,
mely kozelebb visz a toébboldald jogszabaly-harmonizaciora vonatkozd — javaslatok
megfogalmazasahoz.

2. Az alprojekt keretében megvalodsitott tevékenységek
bemutatasa

Az alprojekt gazdaja Huse-Nyerges Enikd projektmenedzser volt, a munkaterv 2018. majus 29-
én keszult el.

Interjuzas

A projektrész keretében felvettik a kapcsolatot az illetekes hataron tuli intézmenyekkel, és
szemeélyes interjuk keretében gyUjtottink informacidt a mentési és sirgdsségi ellatd rendszer
muakodésének részleteirdl.

InterjUalanyaink:

e Alexander Heller, kbzpontvezetd - Landessicherheitszentrale Burgenland (Burgenlandi
Mentdszolgalat), Ausztria

e Valerija Bartoli¢, igazgatd — Zavod Za hitnu medicinu koprivnicko-krizevacke Zzupanije
(Kapronca-Koéros megyei Surgdssegi Intézet), Horvatorszag

e Mirjana Hanzekovi¢, igazgatohelyettes — Zavod Za hitnu medicinu koprivnicko-
krizevacke zupanije (Kapronca-Korés megyei Surgdsségi Intézet), Horvatorszag

e Tomislav Novins¢ak M.D., igazgatd — Zavod Za hitnu medicinu medimurske zupanije
(Murakdz megyei Surgdssegi Intézet), Horvatorszag

e Gencsi Laszlo, vezérigazgato-helyettes — Ambulance Service Oradea (Nagyvaradi
Mentdszolgalat), Bihor, Romania

e Daniel Grabar, a strgdsségi kozpont vezetéje — SploSna bolnisnica Murska Sobota
(Muraszombati Altalanos Kérhaz), Szlovénia

e lvan Tibaut, igazgaté — Obmocne enote ZZZ Murska Sobota (Szlovén egészségbiztosito
regionalis kbzpontja), Szlovénia
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e A szlovak hatdsagokkal ez ideig, rajtunk kivil allé okok miatt, nem sikertlt elkésziteni az
interjut.

Az interjukat 2018. augusztus 31. és szeptember 14. kozott készitettlk el. Az interjuleiratok a 6.7-
es szamu melléklet részét kepezik.

Interaktiv szeminarium

November 13-an, Budapesten kerUlt megrendezésre az az interaktiv szeminarium, melynek
soran az érintettek kozotti szemeélyes kapcsolatok megalapozasa, valamint a szabalyozasi
harmonizacio lehetséges kereteinek dsszefoglalasa volt a cél.

A szeminariumra meghivtuk a hazai és szomszédos orszagok teriletileg illetékes (hatar menti)
szakmai szervezeteinek vezetdit, valamint az illetékes minisztériumok, allami intézmeények
képviseldit.

A szeminarium résztvevoi:
e Alexander Heller - Landessicherheitszentrale Burgenland (AT)
e Mag. Erich Hohnenkamp — Land Burgenland (AT)
e Mag. Christine Philipp — Land Burgenland (AT)
e Valerija Bartoli¢ — Zavod Za hitnu medicinu koprivnicko-krizevacke zupanije (HR)
e Mirjana Hanzekovi¢ — Zavod Za hitnu medicinu koprivnicko-krizevacke Zzupanije (HR)
e Tomislav Novins¢ak M.D. — Zavod Za hitnu medicinu medimurske zupanije (HR)
e Dr. Juca Dacian — DSU Romania (RO)
e Gencsi Laszlo — Ambulance Service Oradea, Bihor (RO)
e Kurucz Laszl6 - Ambulance Service Oradea, Bihor (RO)
e Daniel Grabar — Splosna bolnisnica Murska Sobota (SI)
e lvan Tibaut — Obmocne enote ZZZ Murska Sobota (SI)
¢ Marianna Kozmannova — Ministerstvo zdravotnictva (SK)

e Lucia Mesarosova — Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky (SK)

e Michal Skvarka — Ministerstvo zdravotnictva (SK)

e Dr. Golopencza Pal — Orszéagos Ment&szolgalat (HU)

e Dr. Jova Anett — Orszagos Ment6szolgalat (HU)

e Dr. Kérosi Laszlo — Nemzeti Egészségugyi Alapkezeld (NEAK)(HU)

e Hiuse-Nyerges Eniké — CESCI (HU)

e Dr. Jankai Norbert — CESCI (HU)

e Ocskay Gyula — CESCI (HU)

e Szilagyi Szilvia — CESCI (HU)
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A szeminariumra meghivtuk az Emberi Eréforrasok Minisztériuma EU és Nemzetkozi
Fgészségugyi és Szocialis Ugyekért Felelés Osztalyanak munkatérsait, azonban elézetes
visszajelzésukkel ellentétben Ok vegul nem vettek részt az egyeztetésen.

Az interjuk soran azt tapasztaltuk, hogy az angol nyelv hasznéalata korlatozta a téma részleteinek
kifejtését és megértését, igy a résztvevok aktiv részvételének Osztonzése érdekében a
szeminariumot 6 nyelven (magyar, szlovak, német, szloven, horvat, roman), szinkrontolmacsok
bevonasaval rendeztik meg. A szemindrium napirendje az 6.2-es szamd, a jegyzokdnyve pedig
a 6.3-es szamu mellékletben talalhato.

A szeminariumot megel6zéen, az Orszagos Mentdszolgalat jovoltabdl a résztvevoknek
lehetbsége nyilt meglatogatni a szervezet budapesti mentésiranyitd kdzpontjat, melynek soran
dr. Golopencza Pal, szolgalatvezet6 fGorvos mutatta be a kdzpont mikodését és felépitését.

3. Az alprojekt eredményeinek osszefoglalasa

3.1 Az alprojekt kiindulasi pontja

A kiindulasi pontot a CESCI 2017-es elemzése’ jelentette, melynek keretében egy atfogo, konkrét
jogszabalyi és szakpolitikai javaslatokat tartalmazo tanulmany készult a hataron atnyuld mentes
megszervezésenek lehetdségeirdl — kizardlag magyar szempontbol.

A tanulmanyban tematikus bontasban elemeztik a hatdron atnydld sirgdsségi mentés
megvalositasanak feltételeit, majd ezekhez kapcsoléddan megfogalmaztuk jogi és szakpolitikai
javaslatainkat. A kovetkezd témak kerdltek feldolgozasra:

e a hataratlépés feltételei: jelenleg csak a schengeni dvezeten belll koézlekedhetnek
ellendrzés nélkul a mentdautdk, az dvezeten kivil esd orszaghatarok eseten (Romania,
Horvatorszag, Ukrajna, Szerbia) kotelezd az ellendrzés, ami azonban jelentdsen lassitja a
mentést.

e mikodési engedélyek: mentési tevekenység kizardlag mukodési engedéllyel
végezhetd, melyek kiadasa az adott orszag hatdsagainak hataskorébe tartozik. Emiatt az
engedély csak az adott allam tertletén hasznalhatd, a hataratlépést kovetden
érvényessége megszdnik. Tovabbi problemat jelent, hogy bar az egeszsegugyi
szakdolgozdi végzettsegek egysegesen elfogadottak az unidban, a kalféldi mikodéeshez
kérelmezni kell az adott tagallam engedélyét. A mentdautdk kinezetére, illetve

T Eredmények (2. mérfoldkd: Egészségugyi integracio): http://legalaccess.cesci-net.eu/merfoldkovek/jogi-
akadalymentesites-2/egeszsegugyi-integracio/eredmenyek-2-merfoldko-egeszsegugyi-integracio/
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felszereltségére vonatkozo targyi feltételek szintén eltérést mutatnak tagallami szinten.
Mindezek egyben azt is jelentik, hogy a targyi és szemeélyi minimumfeltételek
meghatarozasa, valamint az engedélyezési folyamat nemzeti szinten, egymastol eltéerd
modon  kertl(het) szabalyozasra, mely alapvetéen gatolja a hataron atnyulo
egyuttmuikodést.

a megkilonboztetd jelzések hasznalatanak feltételei: Magyarorszagon jelenleg
rendelet szabalyozza, mely szervek hasznalhatnak megkulonboztetd jelzést, illetve a
rendelet szerint a gépjarmUvet a megkulonbodztetd jelzést ado készulék mikodtetésenek
iddtartama alatt csak az vezetheti, aki a kulon jogszabalyban eldirt egészsegugyi és
palyaalkalmassagi kovetelményeknek megfelel. Ennek értelmében kulfoldi menték
kizérdlag a szikseges magyarorszagi engedélyek birtokdban hasznalhatnak
megkulonboztetd jelzést.

adminisztrativ-technikai lgyek: Magyarorszagon a gépjarmlvek CASCO és
felel6ssegbiztositasa eurdpai hatalyy, ellenben a szemeélyzet felel®sségbiztositasa csak
Magyarorszag teruletére terjed ki. Fontos tovabba, hogy a hataron tuli mentésben
érintett mentdautokban elérhetd legyen a szomszédos orszag(ok) digitalis térkepe, illetve
tisztazasra keruljenek a belsé protokoll hataron tuli tankolasra, Utvonal nyilvantartasra és
a szemelyzet ellatmanyanak beszerzésére vonatkozo reszei.

szakmai hataron atnyulé egyiittm(ikodés a mentdk riasztasatol a beteg kérhazba
szallitasaig: Az egyes orszagok mentészolgalatai kisebb mértékben eltérd iranyitasi és
mentési protokollok szerint mdkoddnek, mely tébb ponton jelenthet problémat a hataron
atnyuld egyuttmuakodés soran.

kommunikacio:

o A ment&csapatok egymas kozoétti és az iranyitasi kozponttal vald folyamatos
kapcsolattartasat biztositd radidrendszerek létrehozasa és muikodtetése allami
hataskor. A novekvd szamu és terlleti hatokorl, parhuzamosan mukodd
tavkozlesi rendszerek zavartalan muUkodtetése érdekében szukségesse valt a
nemzetkdzi szintl frekvenciagazdalkodas, mely tobbek kozott szabalyozza,
milyen mértékben zavarhatdak a szomszedos orszagok haldzatai. Ennek
kovetkeztében a hatar 5-10 km-es korzetéen tul a radids kapcsolat a
mentdszolgélat anyaorszagaval megszUlnik, azonban a helyi iranyitd kézponttal
nem torténik kapcsolatfelvétel. A szomszedos orszagok —haldzatainak
Osszekapcsolasa szukséges lenne, ennek azonban jelenleg technoldgia hatterd
akadalyai is jelentdsek.

o A hatar menti egyuttmuikodések esetében altalanos akadalykent jelentkezik a
nyelvi tenyezd. Habar a Magyarorszaggal szomszédos hatartérsegekben gyakori
a magyar nyelv ismerete, nem lehet kizarni a nyelvi problemak lehetdséget.
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Kulbndsen igaz ez a sUrgdsségi betegellatasra, ahol egy nyelvi hiba akar
emberéletekbe is kerdlhet. Ezen probléma mind a mentésiranyitok kozotti, mind
a mentésiranyito-mentéegyseg kozott, illetve a személyek (beteg, mentos,
korhazi személyzet) kozott is jelentds akadalyt jelent.

finanszirozasi kérdések: Az egészséglgyi szolgaltatasokrol szold kormanyrendelet
alapjan a mentési feladatot végzd szolgaltatok finanszirozasa fix 6sszegl dijazassal
torténik, mely nemzeti szinten van meghatarozva, igy jelenleg a hataron atnydld mentés
finanszirozasa az anyaorszag feladata lenne. A kérhazi sirgdsségi ellatas finanszirozasa
alapesetben a nemzeti jogszabalyok és eljarasrendek szerint torténik, azonban
el6fordulhat, hogy a mentett személy nem a tartézkodasi helye szerinti, egyben bevetési
orszag allampolgara. Ez esetben az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamainak
allampolgarai az Eurdpai Egészsegbiztositasi Kartyajuk felmutatasaval valnak ellatasra
jogosultta, melynek finanszirozasa a helyi egészségbiztositoval szerzdédesben alld
egészsegugyi szolgaltatd. Ukrajna és Szerbia esetében a sidrgdsségi ellatasokra
jogosultak koltségeit a tarsadalombiztositoval szerz6dott egeszségugyi szolgaltato tériti.

A felmertlt akadalyokra vonatkozéan jogi javaslatokat és szakpolitikai ajanlasokat fogalmaztunk

meg.

a)

Q)

Eurdpai unids szinten tettink javaslatot a hataron atnydldé mentés fogalmanak
meghatarozasara, a mikodési és a megkulonboztetd jelzések hataron tuli hasznalatahoz
szukséges hatosagi engedélyek kolcsonds elfogadasanak iranyelvi szabélyozasara. Az
iranyelv alkalmazhatdsaganak feltétele lenne, hogy az érintett tagallamok onkéntes
alapon rendezik a hataron atnyulo egyuttmikodés feltételeit és részleteit.

Bilateralis egyezményben javasoltuk szabalyozni a hataron tuli mentés kovetkezd

aspektusait:

e a hataron tuli mentés soran érinthetd hatar menti zonakat;

e anem schengeni hatarokon a megkulonbdztetd jelzést hasznald mentdgépjarmivek
szabad mozgasat;

e a hataron atkuldheté mentdcsapat tipusat, 6sszetételének minimumfeltételeit és
kompetenciajat;

e 2 hataron tuli mentdegyséqg riasztasanak és vezéenylésének rendjét, valamint a hazai
illetékes szervek (mentdk, diszpécserkdzpont, sth.) és a hataron tuli mentéegység
egyuttmUkodesének részleteit;

e asérllt hazai mentbegységnek vagy korhazba szallitasanak rendjét;

e a hataron tuli mentéegyseget megilletd vedelmet és tamogatast;

e a mentest segitd tolmacsigyelet felallitasat.

Az eurdpai és a bilateralis szintl Uj rendelkezeések fuggvényeben egyes esetekben
szukségessé valik a kapcsolddd magyarorszagi jogszabalyok modositasa.
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d) Szakpolitikai ajanlasok:

e az 1789:2007-es eurdpai unids szabvany kiegészitése az orvosi eszkdzokre,
felszerelésekre és hatdanyagokra vonatkozoan;

e egyseges, tobbnyelvl, a betegatadast segitdé formanyomtatvanyok |étrehozasa;

e az eurdpai Sszabvany szerinti radidos standardok neépszerUsitése és tagallami
alkalmazasanak pénzigyi tamogatasa;

e az eurdpai polgarok személyes és alapvetd egészsegigyi adatainak biztonsagos
tarolasara és megosztasara alkalmas szabvany kidolgozasa és alkalmazasanak
tagallami szint( 6sztonzése,

o kozos gyakorlatok, (nyelvi) képzések, tudas és tapasztalatmegosztod alkalmak
szervezese az érintett szervek részere,

e a szakmai szervek belsd protokolljanak kiegészitése a hataron tuli munkavégzésre
vonatkozdan (menetlevél, tankolas, a mentdegyseg ellatmanya, stb.);

e aszemelyi dllomany felel6ssegbiztositasa teruleti hatalyanak kiterjesztése;

e a hatar menti tertleteken feladatot ellatd géepjarmUvek GPS-adatbazisanak bévitése
az érintett szomszédos orszagok térképeivel;

e hatarszakaszonkent k6zos adatbazis a teruletileg illetékes segeélyhivd kdzpontok
eléerhetdségeivel, valamint a surgéssegi ellatast nydjtd hatar menti kérhazak és
progresszivitasi szintjuk vonatkozasaban,;

e az alkalmazott radids szabvanyok felterképezéese és dsszehasonlitasa, a tovabbi
lépések meghatarozasa;

e hatarszakaszonkent kozds mentési szotar 6sszeallitasa;

e anyelvtudas felvétele a szolgalatszervezes szempontjai kozé;

e tolmacsugyelet mikodtetése.

A megfogalmazott javaslatok és a beazonositott nehézségek alapjan lattuk szuksegesnek a
szomszédos orszagok illetékes hatdsagainak bevonasat, annak erdekében, hogy feltarjuk ezen
hatésagok allaspontjat a meglévd szakpolitikai iranyvonalakat és fejleszteseket illetéen, igy
egészitve ki és fejlesztve tovabb a magyar viszonyokat feltard vizsgalat eredményeit.
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Az alabbi tablazatban témakoronkent foglaljuk ¢ssze az interjuzas legfdbb megallapitasait.

TEMAKOR

Szervezeti ®

felépités

Finanszirozas °

AUSZTRIA

szabalyozas és szakmai
koordinacio:
Egészségugyi
Minisztérium
végrehajtas: tartomanyi
mentdszolgalatok,
esetenként orszagos
szolgéltatokkal (pl.
Voroskereszt)

finanszirozo: 50%
tartomany -50% varos

fix éves keret az autodk
fenntartasara és a
személyzetre

a kérhazba szallitast
savos km-tabla alapjan
terfti az egészségpénztar
70%-ig

HORVATORSZAG

szabalyozas:
Egészségugyi
Minisztérium

szakmai koordinacié:
Nemzeti SUrgéssegi
Intézet

végrehajtas: 21 megyei
kdzpont, melyeket az
onkormanyzatok
tartanak fenn

finanszirozo: Megyei
Egészségugyi Intézet +
onkormanyzat + sajat
bevételek (sport,
kulturalis rendezvények)

havi fix keret + évi

egyszer kérhetnek pénzt
infrastruktirafejlesztésre

ROMANIA

szabalyozas:
Egészségugyi
Minisztérium

szakmai koordinacié:
Departamentul pentru
Situatii de Urgenta
végrehajtas: 2 szinten —
(1) SMURD (a tdzoltésag
mellett) és (2) megyei
mentdszolgalatok
finanszirozo:
Minisztérium

fix éves keret az el6z6
évi esetszamok alapjan

extra tamogatas kérhetd

2 Interju hianyaban, a téblazat a szeminariumon elhangzott informéaciok alapjan kertilt kitoltésre.

SZLOVAKIA?

e szabalyozas:
Egészségugyi
Minisztérium

e szakmai koordinacio:

nincs informacio

e végrehajtas: 1 orszagos
operativ vezénylési
kozpont és 13 allami es
magan szolgaltato

nincs informéacio

SZLOVENIA

szabalyozas és szakmai
koordinacio:
Egészséglgyi
Minisztérium
végrehajtas: 10
surgdssegi kozpont a
nagyobb koérhazak
mellett (fenntartd a
nemzeti szint)

finanszirozo:
tarsadalombiztosito és
egyéb onkéntes
biztositok

fix éves keret a dolgoz0i
létszam + extra bevétel a
betegszallitasbol

a surgdsségi ellatast
esetszam alapjan teritik
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TEMAKOR

Ment6-
egységek

Helyszinre
érkezés
id6limitje

Hataratlépés

AUSZTRIA
3 szintl rendszer:

1. mentdkocsi: orvos a
fedélzeten és
hasznalhat
megkllonboztetd
jelzést

2. mentdszallitod:
szUkséges orvos

3. betegszallitd autod

nincs informéacid

nincs informacio

HORVATORSZAG
2 szintd rendszer:

1. orvossal
2. asszisztenssel

(betegszallitas nem minden
megyében van)

ajanlas: varosban 10 perc,
varoson kival 20 perc

szabalyozas nélkdili
gyakorlat: a kaproncai
tapasztalat szerint
ellenérzes nélkul atengedik
Oket
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ROMANIA
4 szintl rendszer:

1. C2 nagyautd
(rohamkocsi): orvos,
apolo, sofér

2. kisauto: orvossal

w

B2: asszisztens és
sofér

4. betegszallito.

szabalyozas szerint:
varosban 11 perc, varoson
kival 15 perc

szabalyozas nélkuli
gyakorlat: strgés esetben
a diplomata savot
hasznaljak, 2-3 perces
ellendrzés

SZLOVAKIA?

nincs informacioé

szabalyozas szerint: a
mentdegységnek 2 percen
beltl el kell indulnia a

helyszinre

nincs informacioé

SZLOVENIA
3 szintl rendszer:

1. orvos, asszisztens,
sofér
2 asszisztens, sofér

betegszallito

(nincsenek mentdtisztek,
a soférnek is van
egészsegugyi végzettsége)

nincs informéacid

nincs informacié



z CESCI

TEMAKOR
Mikodési
engedélyek

Megkul6n-
boztetd
jelzések

Adminisztrativ
-technikai
feltételek

AUSZTRIA

o targyi feltételek: dllami

szinten rogzitett
szolgaltatok;
személyi feltételek:
szUkséges a diplomak
hitelesitése és kamarai
tagsag

minimumkoévetelmény:
specialis (allami szint()
végzettseggel
rendelkezd, 2 f6
apolo/orvos a fedélzeten
engedélyezés:
tartomanyi szinten fut

Allami szinten
meghatarozott
minimumkovetelmények
a felszerelésre.

HORVATORSZAG

o személyi feltételek:

szUkseges a diplomak
hitelesitése és kamarai
tagsag + specialis
tréningek 4 évente

minimumkoévetelmény:
a személyi feltételeknél
emlitett specialis tréning
engedélyezés: allami
szinten

allami = eurdpai
minimumkovetelmények
a felszerelésre, de
megyei szinten dontenek
az eszkodzok tipusarol és
a hatdanyagok
mennyiségerodl
(kontinentalis vs.
tengerparti részek)
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ROMANIA

targyi feltételek: allami
szinten rogzitett
szolgéltatok;

személyi feltételek:
szUkséges a diplomak
hitelesitése és kamarai
tagsag + speciélis
kurzusok

minimumkoévetelmény:
specialis T honapos
kurzus a soférok
szamara

engedélyezés: allami
szinten

felel6sségbiztositas:
hazai érvényesség — a
minisztérium intézi, de a
megyei szervek fizetik
kérdés: utdijak fizetése?
allami minimum-
kovetelmények a felsze-
relésre, de a beszerzésrdl
megyei szinten dontenek

SZLOVAKIA?

nincs informacioé

nincs informéacid

o felvetették a betegadatok

megosztasanak kérdését

SZLOVENIA

targyi feltételek: allami
szinten rogzitett
szolgaltatok;

személyi feltételek:
szUkséges a diplomak
hitelesitése és kamarai
tagsag + specialis
tréning (angol nyelven is
elérhetd)

nemzeti szintd
szabalyozas

a vélaszaddk szerint nem
zarja ki a magyar
mentdket

felel6sségbiztositas: a
valaszadoknak utana kell
jarnia

europai
minimumko&vetelmények
riasztasnal az egysegek
Osszetételérdl az orvos
dont
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z CESCI

TEMAKOR

Segélyhivé
kézpontok

Radio-
rendszerek

AUSZTRIA

e 0rszagos és tartomanyi
hivoszamok (nincs 112)

e kozos haldzat a
rendvédelmi szerveknek,
eltéerd, de atjarhato
frekvenciakkal

e nemzeti szint( haldzat,
de a tartomanyok
felelések a fenntartasért

e TETRA

e a tartomanyok kozotti
korlatozott elérést (csak
mentdk) biztositd
megosztasra van
gyakorlat

HORVATORSZAG

e hivoszam: 112 + sajat

orszagos mentds szam
megyei diszpécser-
kozpontok: egy
mUszakban két ember

kozos haldzat a
rendvédelmi szerveknek
(kivéve katonasag),
eltérd, zart frekvencidkkal

nemzeti szintd haldzat,
fenntartd a rendérség
TETRA

megoldas lehet a
telefonos elérés
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ROMANIA

e 112 a hivdszam
e a tlzoltokkal kozos

megyei
diszpécserszolgalat
folyamatos orvosi jelenlét

kozos haldozat a
rendvédelmi szerveknek
(kivéve katonasag), eltéré
frekvenciakkal

csak a
diszpécserkdzpontok
tudnak masik
frekvenciara kapcsolodni

nemzeti szintd haldzat,
fenntartd az STS
kommunikéacios vallalat

TETRA

ha mar nem érik el a
sajat halozatukat,
telefonon
kommunikéalnak

SZLOVAKIA?

e hivoszamok: 112 és 155

e kerdleti
diszpécserkdzpontok:

altalaban van magyarul

beszéld kollega

e TETRAPOL rendszert
hasznalnak

SZLOVENIA

hivoszam: 112

2 orszagos kozpont
Mariborban és
Ljubljanaban

kozos haldzat a
rendvédelmi szerveknek,
eltérd, zart frekvenciakkal

nemzeti szintl haldzat,
fenntartd a Minisztérium

az eszkdzok jelen
pillanatban nem
kompatibilisek-e a
hataron tuli halézattal, de
fejlesztés alatt all a
rendszeruk

megoldas lehet a
telefonos elérés
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z CESCI

TEMAKOR

Nyelvi
tényez6

Egyuttmiiko-
dés

AUSZTRIA

e 2 tobbség tud angolul

e vannak magyarul
beszéld mentdsok és
kérhazi dolgozok

e szikséges a politikai
akarat

e Magyarorszag
vonatkozasaban
hianyoznak az
Osszekottetések

e o Fertd-to kornyékeén
végeznek mentest a
magyar oldalon is

HORVATORSZAG

szolgalatszervezésnél
szempont az angoltudas

a legtobb mentds tud
angolul, a diszpécserek
kevésbé

DE a hatar mentén élok
nem tudnak angolul

az életmentéshez nem
feltétlenul szukséges
kommunikalni

5-10 km-es hatar menti
savot tartanak reélisnak,
ami
katasztrofahelyzetben
tobb is lehet

nem lenne nagy
esetszam, de fontos
lenne, hogy szukseg
esetén atmehessenek (itt
a Drava jelent szUk
keresztmetszetet)

bilateralis egyezményt
javasolnanak
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ROMANIA

szolgalatszervezésnél
figyelembe veszik, hogy
mindig legyen magyarul
tudo diszpécser és
mentés az adott
szolgalatban

nincs a nyelvi kérdésekre
vonatkozo eléiras sem a
szervezésnél, sem a
végzettsegnél

szakmai kapcsolatuk a
debreceni mentésokkel
van a betegszallitas
terén

az egyuttmukodes
nagyban figg a személyi
kérdésektdl

15-20 km-es hatar menti
savot tartanak reélisnak

roman oldalon j6 a
mentdellatottsag, de a
magas szintl debreceni
korhaz elérése fontos
lenne

SZLOVAKIA?

e szinte minden

szolgalatban vannak
magyarul beszéldk

elényt élveznek az
idegen (EN, DE, HU,
RUS) beszél6 operatorok

a szolgalatszervezésnél
hivatalosan nem
szempont

az Egészségugyi
Minisztérium nyitott az
egyuttmikodésre

SZLOVENIA

e nincs eldiras, de

majdnem mindenki tud
angolul (van németdl,
horvatul, magyarul tudo
is)

igyekeznek magyarul
beszél6 diszpéecsert
felvenni, eddig
sikertelendl

nem lenne nagy
esetszam, de fontos
lenne, hogy szukseg
esetén atmehessenek,
mert vannak tertletek,
ahonnan nehezen érik el
a szlovén koérhazakat

Szombathellyel van
kapcsolatuk, de a nyelvi
nehézségek miatt
meghidsult a szorosabb
egyuttmkodés
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3.3 A szeminarium f6bb megallapitasai, javaslatai

A talalkozot Ocskay Gyula, a CESCI fétitkaranak eléadasa nyitotta, melyben bemutatta az
egyesulet jogi akadalymentesitési kezdeményezését. Ezt kdvetden a szeminarium résztvevoi
mutatkoztak be, majd Huse-Nyerges Enikd, a CESCI projektmenedzsere ismertette az el6z6
évben megvaldsult mentds projektrész eredményeit.

Dr. Golopencza Pal, az Orszagos Mentdszolgalat szolgalatvezetd vezetd féorvosa az
el6éadashoz kapcsolodoan kiemelte, hogy a folytatas lehetéségét jelen pillanatban bilateralis
egyezmenyek keretében tudja elképzelni. Masrészt szorgalmazta a szomszédos orszagok
legfébb  operativ  vezetdi  kozotti  kozvetlen  telefonos  Osszekottetés  kialakitasat  az
egylttmuikodes eldsegitése erdekében.

Az elsé interaktiv szekcid a mentdautdk szabad hataratkelését és mikodését akadalyozo jogi és
adminisztrativ tényezdk szambaveételét célozta az érintett orszagokban. A résztvevék a
kovetkezd akadalyokrol szamoltak be:

e a tapasztalatok alapjan a hatdsagok igyekeznek segiteni a mentbautdk gyors
hataratléepését (példaul diplomatasav hasznalata), de erre vonatkozo szabalyozas sehol
se letezik;

e a2 hataratlépés utan nem tudnak megkdlonboztetd jelzést hasznalni, illetve hasznalat
esetén magyar oldalon buntetést kapnak;

e a radios halézatok az orszaghataroknal elvégzddnek, amelyre jelenleg a mobiltelefon
hasznalata jelent megoldast;

e anyelvi akadalyok megitéléese hatarszakaszonkeént elterd, mely a kisebbségek jelenlétével
magyarazhatd; a diszpécserek és a mentdegységek szolgalatszervezésénél a nyelvi
kompetenciak nem képeznek hivatalos szempontot, azonban a gyakorlatban mindig
odafigyelnek erre a tényezére;

e a mentdautok és a személyzet engedélyeire és felszerelésére vonatkozd szabaly nem
egységes, de komoly szakmai eltérésekrél nincs szo, igy ezt az akadalyt konnyen
athidalhatonak ertékelik a résztvevok;

e habar a kérhazi surgéssegi ellatads vonatkozasaban viszonylag jol mkodik az EU-s
szabalyozas, a mentés pénzugyi elszamolasara vonatkozd mechanizmusok teljesen
hianyoznak.

Elhangzott tovabba, hogy a betegek életének mentése soran idonként kenytelenek megszegni
a szabalyokat, amit utdlagosan, rengeteg papirmunka aran rendeznek el. A résztvevok
meghataroztak tovabba néhany gocpontot (pl. Rajka és kornyéke, a szlovén hatar menti
nehezen megkozelithetd tertletek), ahol kiemelt jelentdséggel birna az egyuttmdkodés.
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A masodik szekcid az egyuttmikodés tovabbi lepéseit igyekezett felterképezni, melynek

eredmeényeként a résztvevok orszagonként meghataroztak a bevonandd szerepldk korét: (1)

hatar menti mentdészolgalatok, (2) a szakpolitikai koordinaciéeért felelés kdzponti szerv, (3) az

illetékes minisztériumaok, (4) allami és magan biztositok. A kdzponti szakmai szervezet Ausztria

esetében a Minisztérium, mig a tobbi esetben elkulondl a ketto.

Operativ szakmai szinten, a résztvevok javaslatot tettek tobbek kozott

az intézménykozi egyszer( és gyors elérhetdség biztositasara, azaz eqgy jol korilhatarolt
kapcsolattartasi mechanizmusra;

az engedélyek tekintetében egy nemzetkozi (akar EU-s szint(i) mindsitd rendszer és
k6z6s tanusitvany kidolgozasara;

nemzeti koordinaciés kozpontok felallitasara, akikhez delegéljagk a hatar menti
egylttmUkodeés szervezését és a folyamatos kapcsolattartast;

tolmacsiigyeletek létesitésére (a nagyszamu kalféldi turista miatt sok esetben jelen
pillanatban is nagy segitséget jelentene a kdzvetlen hatartéerségeken kivdl is);

és a TETRA radids halézatok és eszkozparkok kialakitasara és 6sszehangolasara,
melyet a résztvevdk roévidtavon is lehetségesnek latnak mind technikai, mind
finanszirozasi szempontbol.

Az egyuttmUkodes hosszu tavu erdsitese érdekében az allamkozi kapcsolatok mellett - helyi

szinten is el kellene kezdeni a kapcsolatok kialakitasat, Ujraepitését személyes egyeztetesek utjan,

akar EU-s projektek keretében.

4. Az alprojekthez meghatarozott indikatorok teljesiilése

INDIKATOR MEGNEVEZESE ELOIRANYZAT TELJESITES
Interjuk szomszédos orszagbeli szakértdkkel 5db 5db
Megrendezett nemzetkdzi szeminarium a mentes

o e . 1db 1db
jogi harmonizacidja érdekében

A szeminariumon résztvevé uniés tagallamok szama 6 orszag 6 orszag
A szeminarium résztvevdinek szama 3016 28 f6°
g foglalo jelentés a hata atnyule té

Osszefoglald jelentés a hataron atnyuld mentés 1 db 1 db

harmonizacios feladatairdl

3 Az Emberi Eréforrasok Minisztériuménak EU és Nemzetkdzi Szervezetek Féosztalya elézetesen egy fejlesztési és
egy jogi referenst delegalt a rendezvényre, akik azonban nem tudtak megjelenni a talalkozon.
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5. Az alprojekt folytatasanak lehetoségei

A projekt folytatasara 3 szinten, de parhuzamosan, a szinergiakat folyamatosan szem el6tt tartva

latunk lehet6seget.

1)

2)

3)

Eurdpai unids szint: a projekt keretében megfogalmazott problémakat, akadalyokat,
illetve megoldasi lehetéségeket érdemes lenne eurdpai szinten megosztani, kiemelt
figyelmet forditva az illetékes, a jogharmonizaciot tamogatdé EU-s intézmények
megszolitasara.

Allamkozi szint: a bi- vagy multilaterdlis jogharmonizacié érdekében sziikséges lenne a
projekt soran megkezdett szakmai egyeztetés folytatasa immar minden kézponti szerv
bevonasaval, beleértve a minisztériumokat, intezményeket és biztositokat. A rendszeres
talalkozasi alkalmak biztositasa egyértelmlen hozzajarul a hosszd tavd szakmai diskurzus
kialakulasahoz.

Helyi szint: a gordulékeny hatar menti egydttmuikodes érdekében szikségesnek tartjuk
az akar hatarszakaszonkeént egymastol fuggetlen, a személyes kapcsolatok kialakulasat és
megerdsodéset, valamint a szakmai egyeztetest (kozos gyakorlatok, tanulmanyutak, stb.)

szolgalo talalkozok szervezéset.
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6. Mellékletek

6.1 Interjuleiratok

Alexander Heller — Kismarton (Eisenstadt), tartomanyi kézpont (2018. augusztus 30.)

A hataron atnyuld egyuttmukodes kiemelt téma naluk, aprilisban a katasztrofavédelemnél és a
Bellgyminisztériumban voltak Budapesten targyalni (tlzoltdsag és a mentés egy szervezethez
tartozik) — dr. Horvat a kapcsolattartéjuk. A tlzoltassal kapcsolatos hataron atnyuld
egyuttmukodesrdl targyaltak. Nyitottak mindenféle egyuttmdkodeésre.

A Fert6 t6 magyar oldalardl az osztrak sérultek automatikusan oket hivjak, bejelentés nélkul
atjonnek és hazaviszik a sérultet. Ez nem szabalyos, de operativ szempontbdl megoldhato.

Minden osztrak tartomany onalldan szervezi a mentési és betegszallitasi tevékenységet. A
Voroskereszt [at el orszagos szolgalatot es mellette tobb kisebb szolgaltatod van. Burgenlandban
a Voroskereszten kivil a Samariterbund (szamaritanus mentdszolgalat) van jelen. A tartomanyi
kodzpont a kdzponti vezetési feladatok ellatasaért felelds, a politikaba is be vannak vonva.

Hataratkelés: elméletileg rendben lenne, de gyakorlatilag varakozni kell a hatéron. Es van koztes
tertlet is, ami egyik orszaghoz sem tartozik. A helyzet kezelése erdekében be kellene vonni a
hatarvedelmi szerveket.

Megkulonboztetd jelzés: hasznalatahoz (legalabb) 2 embernek kell a mentében Ulnie, mindket
ember legalabb mentborvos/mentdapold kell, hogy legyen. A megkulonboztetd jelzés
hasznalatahoz kulon képzést kell elvegezni. A minimumkovetelmények orszagos szinten vannak
meghatarozva, kulén jogszabaly van a mentdapoldra vonatkozo kovetelményekre, de a kepzést
és az engedelyt a tartomanyi szervezetek adjak. A képzésre csak a szervezet tagjai
Jjelentkezhetnek, tehat magyar mentésnek nem adhatnak ki engedélyt. A minisztériumnal kellene
kérelmeznie, hogy elismerjék a kalfoldon szerzett kepesitését.

A diplomak elfogadasa: az EU-n beldli diplomakat engedély nélkul elfogadjak hitelesités utan,
de a szakmai kamaraba ugyanugy be kell Iépni, mint nalunk. A személyi kompetenciakat tekintve
3 szint van (kb. ugyanaz, mint a magyar)

Az autdra vonatkozd mentesi engedély:
3 szintd rendszer:

1. betegszallitd autod
2. mentoészallitd: nem kell, hogy orvos is legyen benne (de pl. intubalhat)
3. sUrgOsségi autd/mentdkocsi: orvos a fedélzeten és hasznalhat megkuilonboztetd jelzest.
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Allami normak és eléirasok vannak arra vonatkozdan, milyen minimélis berendezéseknek kell az

egyes autofajtakban lennidk.

Allami szinten, torvényben meg van hatarozva, hogy melyik szervezetek végezhetnek mentési

tevekenységet, tehat a magyar mentdk tevékenysége illegalis lenne. De az alapelv az, hogy az

emberélet az elsd, tehat sirgds esetben senkibe nem kotnének bele. Van egy jogszabaly, ami

kimondja, hogy koételezd a segitségnyujtas, ez megosztja a jogaszokat is abban a kérdéesben,

hogy mennyire illegalis stirgdsségi mentés miatt hatart atlépni.

Finanszirozas:

50% - 50%: tartomany — varos

tartomanyi szinten meghatarozott éves koltségvetés alapjan mikoddnek: a pénz az autok
fenntartasara és a személyzet fizetésére megy

a  korhazba  széllitdst  savos  km-tabla  alapjan  a  szallitott  beteg
egészségpénztara/biztositasa fizeti (kvazi real cost) 70%-ig — jogszabalyban van
meghatarozva hogy a felmerdld teljes koltseg 70%-at fizeti az egészsegpénztar, de ennél
most tobbet fizetnek bele, hogy legyen elég pénz

ha atlépik a tartomanyi hatart (ami legalis), nem kapnak téritést a masik tartomanybal
ebbdl kifolydlag a hataron tuli mentés szamukra kevéssé jelenne meg koltség szinten,
amennyiben a mentett szemely osztrak biztositassal rendelkezik. Az egyetlen nehezité
tenyezd talan az lenne, hogy a személyzetnek magasabb béreket kellene fizetni.

Radios kommunikacio:

Orszagos szint( haldzat, amit az 6sszes rendvédelmi szerv hasznal. Az egyes szervek
kdlon frekvenciat hasznalnak, de tudnak egymassal beszélni. Tehat a nemzetbiztonsagi
kérdes naluk is felvetodik.

A halézatot a tartomanyok épitik ki, és adnak engedélyt a hozzaférésre. De egy magyar
szervnek nem adhatnanak engedelyt.

TETRA rendszert hasznalnak.

A tartomanyi egytttmUkodéesben meg tudjak osztani a mentds radidhaldzatot, Ugy, hogy
a tobbi rendvédelmi szerv frekvenciaja nem elérhetd. Ez atmenthetd lenne a hataron
atnyuld egyuttmukodésbe is.

A halézatuk egyébkent a hatar kordl elvegzodik, de a Fertd to kornyekén meg elérik az
osztrak halozatot.

Nyelvi tényezd:

sokan tudnak angolul;
a mentdszolgalatnal és a korhazban is van magyarul beszéld, telefonon oldjak meg a
tolmacsolast.
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Segélyhivd: sajat orszagos és tartomanyi hivoszamaik vannak (a 112-t nem hasznaljak). A
betelefonald eldhivdja alapjan hatarozza meg, hogy melyik kbzpontba kapcsoljak a hivast.

Az egyUttmuakodeésrol:

e a politikai akarat elengedhetetlen — be kellene vonnunk a minisztériumi és a tartomanyi
politikai szerepldket is;

e miniszteriumi szinten is tamogatjdk az egyuttmikodest, de egyelére csak a
katasztrofavédelemben értek el sikereket (ami tébbnyire a Fertd to kornyéki tlizesetnek
koszodnhetd, ami egyuttmuikodésre kényszeritette a két orszagot). A Rendoérségnél is jOl
megy az egyuttmuakodes.

e A mentés szakmai szerveknek minden szomszéddal van kapcsolatuk, kivéve
Magyarorszagot

dr. sc. Tomislav Novinscak, szakorvos — Csaktornya Megyei Orvostudomanyi Intézet
(2018. szeptember 6.)

7 éve strukturaltak Ujra a rendszert, aminek keretében a sturgdssegi ellatast elkalonitették minden
egyébtdl. A sirgdsségi ellatast a Nemzeti Surgdsségi Intézet szervezi. Ok biztositjak a szakmai
koordinaciot (kepzés, standardok, adjak a megyei kdzpontok felszerelését stb.) a megyei
kdzpontok szamara, amibdl 21 van. A csaktornyai a legkisebb. A stirgdsségi kdzpontok mindig
a megyei kdzpontokban vannak, de allomasok vannak/lehetnek a kisebb varosokban is. A
szakmai mUkodes keretfelteteleit a nemzeti szintl intézet hatarozza meg, de minden dontés
centralizaltan tortenik, kisebb dolgokban donthet a megyei kdzpont vezetdje (pl. az autdk
kinézete és a benne lévo felszerelés, de vannak minimumkévetelmények (az eurdpai standardok
szerint). (1) Mindenhol van defibrillator, de mindenhol ugyanaz a tipus. (2) a hatoanyagok
mennyisége is eltérhet, mert pl. a tengerpart mentén tobb oxigénre van szikség, mint a
kontinentalis részen). A mentés és a betegszallitas elkulondl. Nem minden megyeben van
betegszallitas, pl. naluk sincs.

A megyei kbzpontok tulajdonosa és fenntartdja a megyei 6Gnkormanyzat.
A torvenyhozas és szabalyozas az Egészségugyi Minisztériumban torténik.

Finanszirozas: havi fix 9sszeget kapnak a Megyei Egészségugyi Intézettél a napi mikodésre. Ez
adja a koltségvetesuk 90%-at, ami kiegészul a sport és kulturalis rendezvényeken végzett
tevékenységukbdl befolyd bevételekkel. Es évente egyszer extra pénzt kérhetnek/kaphatnak
infrastrukturalis fejlesztésekre, eszkdzbeszerzésre. Ebbdl elég jol kijonnek.

A havi fix 6sszeg nem nemzeti koltségvetésbdl jon, az egészsegligyre van elkulonitve egy extra
keret, ami egy évre kb. 23 milliard dollar.
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A koérhazakat is hasonloan finanszirozzak. 70%-t finansziroznak a kormanyzati kéltsegvetésbdl,
a tobbi egyéb bevétel.

Engedélyek: a diploman (orvosi, technikusi) tul egy specialis képzésen kell részt venni, amit a
nemzeti intézet szervez. Nem engedélyt, hanem egy bizonyitvanyt kapnak, amit negyévente
meg kell Ujitani. Nem volt még ra példa, hogy kulfoldiek is részt vegyenek ilyen tréningen, de
nem tartja megoldhatatlannak. Nemzeti szinten kell engedélyeztetni. Jelenleg horvatul megy a
képzés, igy meg kellene szervezni, hogy angolul is el lehessen végezni.

Azt nem tudjak, hogy térvényben van-e szabalyozva, hogy mely szervezetek végezhetnek
mentési tevékenyseget.

A nemzeti intézet vezetdje teljesen nyitott az eurdpai egytttmikodésre. Es & az egészségugyi
miniszter fétanacsaddja, szoval ezeket a kérdéseket horvat oldalrél megoldhatonak tartja.

Nyelvi kérdések: ezt tartja a legfébb akadalynak. Térvényt modositani, engedélyt adni, pénzt
szerezni lehet, de a hatar menti falvakban az emberek tobbsége nem beszél angolul. A
mentdegységeknél mindenhol van angolul beszéld tagja, habar erre vonatkozéan nincs
hivatalos kévetelmény. De a strgdsségi eseteknél sok esetben nincs szukseg kommunikaciora,
mert életet menteni ugyanugy kell.

Radiés kommunikacio: altalanos TETRA rendszert hasznélnak, igy szerinte athidalhaté a
probléma. Technikai szempontbdl szerinte nincs probléma, a halézatok megnyitasara iranyuld
szandék hatraltat. Masik megoldas lehet a mobiltelefonok hasznalata. A radios halozatot a
rendérség tartja fent az 6sszes rendvedelmi szerv szamara. De mas frekvenciat hasznalnak, a
mentdsok csak a sajat szervezetikon beldl tudnak kommunikalni.

Naluk is mUkodik a 112-es k6zos hivészam minden strgdsségi esetre. 194 a mentok hivészama.
Helymeghatarozas alapjan kapcsol a megyei kdzpontba.

A megyei diszpécser kdzpontokat a megyei sirgdsségi kbzpontok tartjak fent. Egy mUszakban
két ember Ul bent, és mindig van olyan, aki tud angolul. Erre odafigyelnek a
szolgalatszervezésnél. Szivesen szerveznenek nyelvi treningeket is.

Naluk tobbszor eléfordult, hogy 6sszeomlott a diszpécserek halézata. Ilyenkor telefonon
beszéltek egymassal.

Hatar menti sav: 5-10 km, nagyobb baleseteknél, katasztrofahelyzeteknél ez lehetne tobb is.

Azt gondolja, hogy nem lenne sok hataron tuli riasztas, de szukség esetén fontos lenne, hogy a
mentd atmehessen. Sok olyan esettel talalkozott, amikor a magyar menté hamarabb odaeért
volna, mint 6k (pl. Drava mentén). Nem feltétlenul csak a hatar mentén élé miatt, de a nagy
atmen¢ forgalom miatt is fontos lenne.
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A meglévo bilateralis egyezményt kellene hasznalni alapként az altalanos egydttmuakodes
eseten.

Az emberek fejében erésen él a hatar. Sokkal szivesen vélasztanak a hazai szolgaltatét, mint
hataron tulit. De el6fordul olyan helyzet, mikor a helyzet megkivanja a hataron tuli egyseg
bevonasat.

Megkiilonboztet6 jelzések: torvényben van szabalyozva, hogy mely szervek hasznalhatnak
megkllonboztetd jelzést. De a staff az alapvetd engedélyével megkapja a jogot a hasznélatra.
Nemzeti szinten kellene engedélyeztetni, hogy a magyar mentdegyseg is hasznalhassa.

Daniel Grabar, Muraszombati Ment&szolgalat — lvan Tibaut, az Egészségbiztosito
képvisel6je (Muraszombat, 2018.09.07.)

Folyamatban van a surgéssegi betegellatas reformja. Jelenleg 9 sirgdsségi kozpont mikodik (3
éve alapitottak) a nagyobb kérhazak mellett, + 1 Mariborban. Azéta az egészségugyi ellatas a
korhazakhoz kapcsolva szervezddik. A surgéssegi kozpontok a triazs folyamatrendszer szerint
szervezd4dnek. Van egy részleg, ahol a betegek allapotat merik fel/ellenérzik, és van egy
,traumas részleg”. A strgdsségi kozpontokba onalléan is johetnek a sértltek, és a mentdk altal
szallitott betegek is ide kertlnek. A pre-hospitalis ellatas (jardbeteg?) és az alapellatas
(haziorvosi) a regionalis alapellatod kozpontokhoz (primary care centres) tartozik. Eléfordul, hogy
a surgdsségi és a primary kdzpont ugyanott van.

A surgdsségi kdzpontok az Egészségugyi Minisztérium égisze ala tartoznak, a fenntartas a
nemzeti szinthez tartozik. A stirgdssegi kbzpontokba a Tarsadalombiztositotol (egy nemzeti) és
az egyéb onkéntes biztositoktdl jon a pénz. A strgdssegi és az alapellatas finanszirozasa eltér:
a surgésségi kbzpontokban nyujtott ellatast az esetszamok alapjan fizetik, a mentési feladatokat
és az alapellatast az éves fix budzsé terhére kell ellatniuk (amit a dolgozoi létszam alapjan
hataroznak meg). A betegszallitasert extra penzt kapnak.

Hataratlépés: Szlovéenia-Magyarorszag esetében elvileg nem jelent problémat.

Engedélyek: az asszisztenseknek és az orvosoknak is engedéllyel kell rendelkeznitk és van
szakmai kamara is. Az eurépai diplomaval rendelkezd orvosoknak és asszisztenseknek dolgozoi
vizumot/engedeélyt kell kerni a Minisztériumtol. Emellett a strgdssegi  betegellatasban
dolgozoknak el kell vegeznitk egy specialis tréninget. A tréningek egy része angol nyelvy, igy
jelenleg sincs akadalya annak, hogy kulféldiek is elvégezzék. Azt nem tudja, hogy a magyar
végzettség és a specialis kepzések elfogadasa hogyan torténik naluk.

A mentdautoknak az eurdpai standardoknak kell megfelelni.
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Megkulonbozteto jelzések hasznalata: nem biztosak benne egészen, de Ugy gondoljak, hogy
nincs kulon szabalyozas a megkulonboztetd jelzés hasznalatara. Nemzeti szinten meg van
hatarozva, hogy a mentdk hasznalhatnak megkulonboztetd jelzéseket, és ugy gondolja, hogy
ha atjonne egy magyar mentbegység, az is hasznalhatna. De ennek utana kell néznie.
Betegszallitas esetén biztosan hasznalhatjak.

Felel6sségbiztositas: Rakérdeztek mar a biztositojuknal, de még nem kaptak valaszt.

A ment6s egységek: ha van orvos, minden esetben & az egyseg vezetdje. Riasztasnal az orvos
hatarozza meg, hogy milyen 6sszetételll csapat megy a helyszinre. Vagy egy orvos és 1
asszisztens (nurse) megy, vagy két asszisztens. Mentétiszt (paramedic) naluk nincs. Fontos, hogy
a soféroknek is van egészsegugyi végzettsége.

Diszpécserkdzpontok: jelenleg is folyamatban van az Uj kdzpontok kialakitasa. Jelenleg
Mariborban és Ljubljanaban van 1-1 kézpont. Minden hivas ezekbe a kdzpontokba fut be. A
mogottuk lévéd radidhaldzat csak Szlovéniara terjed ki. Ha kulfoldre mennek, a privat telefonjukat
hasznaljak kapcsolattartasra.

A haldzatot a Minisztérium tartja fent. A sirgdsségi betegellatok onalld frekvenciat hasznalnak.
A renddrok, a tlzoltok és stb. mas-mas frekvencidkon kommunikalnak. Azt gondolja, hogy
nemzetbiztonsagi szempontbdl elérhetéve lehetne tenni a frekvenciat kilfoldiek szamara is, de
abban nem biztos, hogy a kulonbozd eszkdzdk alkalmasak a kapcsolddasra. Utananéznek, hogy
pontosan mi a helyzet.

A strgdsségi hivoszam: 112, 113 a renddrsege.

Nyelvi tényez6é: a mentdszolgalatnal hivatalosan nincs kovetelmény a nyelvtudésra
vonatkozdan, de szinte mindenki tud angolul. Emellett eléfordul, hogy van olyan a csapatban,
aki tud magyarul/horvatul/németul. A diszpécsereket nem tudja pontosan, de azt gondolja,
hogy csak olyan Ulhet be, aki az alapvetd kifejezéseket/mondatokat érti és tud valaszolni. Mivel
eleg sok magyar él a térsegben, probaltak felvenni olyan diszpécsereket, akik tudnak magyarul
(is), és ugy szervezni a szolgalatot, hogy mindig legyen egy magyarul tudo. De nem talaltak
megfelel® embereket, igy ez nem valdsult meg.

Finanszirozas: a hataron tuli mentés esetén szikség lenne extra finanszirozasra, pl. a megtett
km-ek vagy az ott toltott idd aranyaban. Bar nem gondolja, hogy meghatarozé szamu hataron
tuli eset lenne.

Szombathellyel vannak személyes kapcsolataik, volt sz& a szorosabb egyuttmUkodésrdl, de
végul a nyelvtudas hianya miatt abbamaradt a dolog.

Minisztériumi szinten nem tudnak semmilyen egytttmuakodésrdl. Talan Olaszorszag iranyaban
létezik.

21



/‘\ CESCI JOGI AKADALYMENTESITES a magyar hatarok mentén — Harmadik mérfsldké

Osszefoglalé jelentés a hatdron atnyUlé mentés harmonizéciés feladatairdl

Ausztriaval van egyezményuk specialis esetekre. Magyarorszaggal is jo lenne legalabb valami
hasonld. De ezen tullépve, figyelembe véve a kisebbségeket a hatarok menten, fontos lenne az
egyuttmukodés. Masrészt vannak olyan hatar menti teruletek, ahova ha kimennek, és korhazba
viszik a beteget, tobb mint egy 6raba telik. Nem tudja, hogy van-e a kodzelben magyar
mentdallomas.

Gencsi Laszl6 — Bihar Megyei Ment6szolgalat (Nagyvarad, 2018. szeptember 11.)

A roman mentés ket részre oszlik. A tlzoltésag mellett mikodik a SMURD, aminek Nagyvaradon
csak 2 autdja van, és nagyobb balesetekhez mennek ki a tlzoltokkal. Mellette mUkadik a Bihar
Megyei Ment&szolgalat 60 mentdkocsival, amik mentést és betegszallitast is vegeznek. 4 féle
autojuk van:

e kisauto: konnyebb esetekhez mennek, orvos van a fedelzeten

e nagyauto - C2 rohamkocsi: sulyos esetekhez, a fedélzeten orvos, apolod és sofér van
e B2: asszisztens és sofér — ebbdl van a legtébb

e Dbetegszallitd: nem stirgés esetekhez megy, sofér és apolo.

12+24 és 12+48-ban dolgoznak. Nagyvaradon 10 strgdsségi és 2 betegszallitd kocsi van.

A megyében 6sszesen 6 alloméas van: Margitta, Elesd, stb., ahol 5-6 autd van. Ezek a kisebb
allomasok is 0-24-ben mdkoddnek. Minden kis alloméason 3 vezetd van: 1 orvos, 1Tautdpark felelds,
1 vezetd az asszisztensekre, akik a nagyvaradi kbzpont iranymutatasa szerint dolgoznak.

Osszesen 402-404-en dolgoznak a kozpontban, amibél 340-350 végez szakmai (nem
adminisztrativ) munkat. 170 asszisztensuk, 42 orvosuk és 180 soférjuk van.

SUrgds esetekhez varosban 11 percen belul, varoson kivil 15 percen beldl ki kell érkezni a
vonatkozo torvényi szabalyozas szerint.

A megyei mentészolgalatok felett adminisztrativ (javitas, Uzemanyag, stb.) Ugyekben az
Egészségugyi Minisztérium a&ll, szakmai Ugyekben (képzések, engedélyek) a DSU -
Departamenta Situatii de Urgenta (a SMURD-ot is &k iranyitjak).

A finanszirozésért a Minisztérium felel. Eves fix pénzigyi keretet adnak a megyei kdzpontoknak

az el6zd évi esetszamok alapjan. Ez nekik most bdven elég a tevékenységuk finanszirozasara.
De ha nem lenne eleg, adnak kiegészité tamogatast.

Atlagosan havonta 8.000 esetet latnak el, évente kb. 4.000.000 km-t mennek az autoik.

Hataratlépés: Ha villogva megy a mentdauto, és szabad a diplomata rész, akkor oda allnak be.
A hatéarérok benéznek a mentbbe, de 2-3 perc alatt megvan az ellenérzes. Erre vonatkozo
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szabalyozas nincs, de a gyakorlatban fgy alakult ki. Korrektek a magyarok, sosem kellett
varakozniuk.

Engedélyek: meg van hatarozva, hogy mely szervezetek jarmlvei végezhetnek surgdsségi
betegellatast. A szemelyzetnek rendelkeznie kell a megfeleld vegzettseggel, ezen feltl:

e az asszisztenseknek minimum 6 honapos munkatapasztalattal kell rendelkezniuk

e az orvosoknak el kell vegeznitk egy 6 honapos kurzust, illetve tagjai kell, hogy legyenek
a szakmai kamaranak

e asoféroknek 1 hénapos kurzusuk van.

Tervben van az apoldk szamara is egy kilon engedély bevezetése.

Azt nem tudja, hogy magyar munkavallalét hogyan tudnanak foglalkoztatni. Nem volt még erre
példa.

Mindezek fenyében kulfoldi mentbegység valdszinlleg csak illegalisan végezhetne betegellatast.
Minisztériumi szinten kellene kezdemeényezni az engedélyeket. De ha ad-hoc mddon eléfordul,
hogy surgds esetben mentenek, most sincs gond beldle.

Szakmai kapcsolatuk kizardlag a debreceni mentdsdkkel van, de arra terjed ki, hogy nem strgds
betegszallitas esetén mikor és hol adjak at egymasnak a beteget. Van, hogy havonta tobb ilyen
eset van, de idénként honapokig semmi. A kérhazi papirok mindig csak az adott orszag nyelven
készulnek. A magyar és a roman formanyomtatvanyok egyaltalan nem hasonlitanak.

Megkiilonboztet6 jelzés: torvény szabalyozza Romaniaban, hogy mely szervek hasznalhatnak
megkllonboztetd jelzést. A mentdszolgalatnal dolgozd soférék az 1 hdnapos kurzus soran
automatikusan megszerzik a megkulonbdztetd jelzés hasznalatara vonatkozd engedelyt.

Idén kétszer buntették meg &ket arra hivatkozva, hogy nem hasznalhatnak megkdlonboztetd
jelzest.

A kozlekedési témanal felmerult, hogy vajon a magyar mentdknek kell-e roman utdijat fizetni.
Ok mindig vesznek magyar matricat, ha autopalyan kell mennitk.

Felel6sségbiztositas: az ¢ biztositasuk is csak otthon érvényes. A biztositasok megrendelését
a Minisztérium intézi, de a megyei kbzpontok fizetik. De azt gondolja, hogy nem lenne akadélya
a terdleti hatély kiterjesztésének.

Hatar menti sav: 15-20 km-es savot tart realisnak. Biharban nem gondolja, hogy vannak olyan
hatar menti tertletek, amik rosszul ellatottak lennének. Belényes kornyekén esetleg a hegyek
miatt lehet nehezebb az elérés, de ott meg van helyi mentéallomas.

Diszpécserszolgalat: a tlzoltokkal k6zds megyei kdzpontok vannak, ahol 0-24-ben dl egy
orvos. 12 oras muUszak van, tehat havi kb. 60 muszak van. Ehhez &k adnak 3 orvost és 5
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asszisztenst, a tobbit a SMURD adja. Helyileg a tlzolto laktanyaban talalhato. A 112-n érhetdk el
kalon mentds hivdszam nincs. A paciens hivasat helymeghatarozas alapjan tovabbitjak az
illetékes kdzpontba. Eléfordult, hogy a hatar tuloldalardl, de még roman halézatrol hivtak a 112-
t, ilyenkor a roman kdzpontba kapcsoltak és a diszpécser hivta a magyar mentoket.

Radios kapcsolat: TETRA haldzatot hasznalnak. A haldzat naluk is csak Romaniara terjed ki, de
pl. Debrecenben még elérik. Ha kilépnek a korbdl, telefonon tartjak a kapcsolatot. A halézatot
(STS) egy allami kommunikacios vallalat tartja fent. A renddrség, a tlzoltdésag, a mentdk, a
SMURD és a roman TEK k6z6s haldzatot hasznal, de csak az adott szerv diszpécserkdzpontjai
tudnak a masik szerv frekvenciajara kapcsolodni. A katonasag kulon frekvenciat hasznal.

Nyelvi tényezd: Mivel sok csak magyarul beszéld él Biharban, mindig van magyarul tudo a
diszpecserkdzpontban. Ez nem elvaras felgjuk, inkabb csak igy alakult. A szolgalatszervezésnél
viszont figyelnek erre. A ment6soknél is mindig van legalabb egy ember (orvos, asszisztens vagy
sofdr), aki valamennyire tud magyarul. De naluk a szolgalatszervezésnél ez nem szempont. A
végzettség megszerzesénél nem szempont a nyelvtudas.

Szakmai egyuttmUkodés nincs a hatar menti szervezetek kozott. Korabban jo kapcsolatot
apoltak a debreceniekkel, sokszor mentek egymashoz ko6z6s gyakorlatra, képzésre,
tanulmanyutra. De a kdzpontok vezet6i nyugdijba mentek, és ezzel veéget ért a dolog. Az (j
roman vezetd probalt kapcsolatot épiteni, de a magyar fél nem volt nyitott.

Olyan esetrél nem tud, amikor a hataron tuli mentéegyseg hamarabb tudott volna az adott
helyszinre érni. A kérhazba szallitas esetén kicsit mas a helyzet, mert a debreceni klinika sokkal
magasabb szintd ellatast képes nydjtani. Bihar megyében sokan doéntenek Ugy, hogy
Debrecenbe szeretnének menni. llyenkor fizetnek a ment&szolgalatnak a betegszallitasért.

Mirjana Hanzekovi¢, igazgaté — Kapronca Megyei Siirgdsségi Intézet (2018. szeptember
6.)

A kaproncai megyei kdzpont mellett meg két kisebb surgéssegi kbzpont van a megyében.
Kétféle mentds egyseg van:

1. Team 1: orvossal
2. Team 2: asszisztenssel

A megyében dsszesen 5 csapat van szolgalatban: 3 orvossal és 2 orvos nélkdl.

Naluk van betegszallitasi szolgaltatas. Csak ilyenkor vannak kapcsolatban a magyar oldallal.
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Finanszirozas: 80% az allami egészségbiztositotdl jon + 20% a helyi dnkormanyzatoktdl és a
piaci bevételekbdl (sportesemények, koncertek, stb.). Fix 6sszeget kapnak havonta. Nehezen
jonnek ki a havi keretbdl.

Engedélyek: specialis tréninget kell elvégezni a nemzeti intézetnél — 3 napos képzés, 3 évig
érvényes, aztan mindenkinek meg kell ismételni.

Az egyUttmuikodést csak nagyobb katasztrofahelyzetekben tartjak sztkségesnek.
Diszpécserkdzpont: Ok tartjak fent a helyi kozpontot. 194 a mentésok szama, 112 az altalanos
sUurgossegi.

Radids halozat: nemzeti haldzat, a renddérség tartja fenn. Minden rendvédelmi szervezet mas-
mas frekvenciat hasznal. Egyaltalan nem is tudjak egymast elérni radion keresztil. A technikai
oldalat nem latjak, igy nem is tudjak, hogy megnyithaté lenne-e Magyarorszag felé.

Nyelvi tényez6: a mentdsok tobbsége beszél angolul. A diszpécserek nem igazan. Egyelére
nem tudnak olyan embereket alkalmazni. Erre vonatkozé hivatalos elvaras nincs.

Megkiilonboztet6 jelzés: szerintik nem lenne probléma, ha a magyar menté hasznalna.
Az autok felszerelése és hatéanyagok: a nemzeti standardok alapjan szerelik fel az autédkat.
A riasztasoknal kilonbozd szinkddokat hasznalnak:

e piros: nagyon surgds — azonnal indulnak, az orvos dont, hogy 6 kell-e vagy asszisztens

megy
e sarga: varhat
e 7z06ld: menjen a beteg az orvoshoz.

A kérhazba széllitas sztkségessegérdl a doktor dont. A legkdzelebbi kérhazba viszik, ami
altalaban a megyei kérhaz.

Id6limit a helyszinre érkezése: 10 perc a varosokban, 20 perc a varoson kival. Nincs erre
vonatkozo kotelezettséguk, csak ajanlas.

Nincs semmilyen kapcsolatuk a magyar oldallal, de nagyon szeretnének.

Hataratlépés: betegszallitasnal sem nézik meg a papirjaikat, ellenérzés nélkul atengedik dket a
hataron.
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6.2 A szeminarium napirendje

Jogi akadalymentesités | 3. mérfoldkd

Hataron atnyulé mentés — nemzetkdzi szeminarium @ ‘!
‘ -

4

Budapest, 2018. november 12-13.

November 12.

13:00-

Bejelentkezés a hotelbe (IBIS Budapest Centrum, 1092 Budapest, Réday u. 6.)

15:00-17:00 Latogatas az Orszagos Mentdszolgalat budapesti iranyité kézpontjaban

18:00-

Helyszin: 1137 Budapest, Robert Karoly krt. 77.
Angol és német nyelv( tolméacsolas biztositott

Vacsora
Helyszin: szervezés alatt

November 13.

Helyszin: TIT Kossuth Klub, 1088 Budapest, Mizeum u. 7.
Munkanyelvek: magyar, német, szlovak, szlovéen, roman, horvat

08:45
9:00
09:15

9:40
10:00

11:15
11:30

12:50
13:00
14:00

Regisztracié
A ,Jogi akadalymenetsités” bemutatasa (Ocskay Gyula, fétitkar, CESCI)

A mentési alprojektek eredményeinek bemutatasa (HuUse-Nyerges Enikd,
projektmenedzser, CESCI)

Résztvevok bemutatkozasa (2 perc/ résztvevo)

1. szekcio: a hatar menti egytittmikodést nehezité tényezok
a résztvevok hozzaszolasai (max. 8 perc/orszag)
kérdések és valaszok — kotetlen beszélgetés

Kavésziinet

2. szekcid: a hataron atnyulo egyiittm(ikodés lehetségei
a résztvevok hozzaszolasai (max. 8 perc/orszag)
kérdések és valaszok — kotetlen beszélgetés

Zarsz6
Ebéd

A szeminarium zarasa

A projekt az Igazsaqugyi Minisztérium tdmogatdsdval valosul meg.
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6.3 A szeminarium emlékeztetdje

Résztvevok

Alexander Heller - Landessicherheitszentrale Burgenland (AT)

Mag. Erich Hohnenkamp — Land Burgenland (AT)

Mag. Christine Philipp — Land Burgenland (AT)

Valerija Bartoli¢ — Zavod Za hitnu medicinu koprivnicko-krizevacke zupanije (HR)
Mirjana Hanzekovi¢ - Ravnateljica Zavoda za hitnu medicinu koprivnicko-krizevacke
zupanije (HR)

Tomislav Novinscak M.D. - Zavod Za hitnu medicinu medimurske zupanije (HR)
Dr. Juca Dacian - DSU (Emergency Situations Department) Romania (RO)
Gencsi LaszIo — Mentdszolgalat Oradea, Bihor (RO)

Kurucz Laszlo - Mentdszolgalat Oradea, Bihor (RO)

Daniel Grabar — Splosna bolnisnica Murska Sobota (SI)

lvan Tibaut - Obmocne enote ZZZ Murska Sobota (S)

Marianna Kozmannova — Ministry of Health Slovak Republic, Law Department (SK)
Lucia Mesarosova — Emergency Center Slovakia (SK)

Michal Skvarka - Ministry of Health Slovak Republic, EU Affairs Department (SK)
Dr. Golopencza Pal — Orszagos Mentdszolgalat (HU)

Dr. Jova Anett — Orszagos Mentdszolgalat (HU)

Dr. K6rosi Laszld — Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (HU)

Hiise-Nyerges Enikd — CESC/ (HU)

Dr. Jankai Norbert — CESC/ (HU)

Ocskay Gyula — CESCI (HU)

Szilagyi Szilvia — CESC/ (HU)
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A talalkozot Ocskay Gyula, a CESCI fétitkaranak eléadasa nyitotta, melyben bemutatta az
egyesulet jogi akadalymentesitési kezdeményezéset. Ezt kodvetben a szeminarium résztvevoi
mutatkoztak be, majd Huse-Nyerges Enikd, a CESCI projektmenedzsere ismertette az el6zd
évben megvalosult mentds projektrész eredményeit. Dr. Golopencza Pdl, az Orszagos
Ment&szolgalat szolgalatvezetd vezetd féorvosa az eléadashoz kapcsolddva kiemelte, hogy a
folytatas lehetdségét bilateralis egyezmény keretében tudja elkepzelni. Masrészt szorgalmazta
az egymassal kompatibilis TETRA haldzatok és eszkdzparkok kialakitasat (mivel az 6sszehangolas
technikailag megoldhato), valamint a szomszédos orszagok legfébb operativ vezetdi kozotti
kozvetlen telefonos Gsszekottetés kialakitasat, az egyuttmuikodés segitése érdekében.

Az elsé interaktiv szekci6 a mentbautok szabad hataratkelését akadalyozd jogi és
adminisztrativ tényezOk szambaveételét célozta az érintett orszagokban. A résztvevok a
kovetkezdkrél szamoltak be.

Romania

Gencsi Laszlo, a Bihar megyei Mentdszolgalat munkatarsa elmondta, hogy a hataratkelés
gyorsitasa érdekeben gyakran hasznalhatjigk a diplomata savot, de erre vonatkozo
szabalyozas/megallapodas nincs. Ennél komolyabb problémat jelent, hogy a hataratlépés utan
nem tudnak megkulonbdztetd jelzést hasznalni, illetve hasznalat esetén buntetést kaptak. Dr.
Juca Dacian a SMURD gyors reagalasi szervezet munkatérsa hozzatette, hogy a
megkllonboztetd jelzés hasznalata nélkdl idonként 1-2 draval is meghosszabbodik a menetidd,
ami a surg0s betegellatas karara megy. Hozzatette, hogy részikrdl az ellatas szinvonalan sokat
javitana, ha a debreceni vagy szegedi kérhazba is vihetnék a magasabb szintl ellatasra szoruld
betegeket.

A Bihar megyei mentdszolgalat alapveten jo kapcsolatot apol a debreceni mentdsokkel, de
korabban sokkal szorosabb volt az egydttmikodés. A személyi kerdések ez esetben nagyon
fontosak, mert a régi vezetdk tavozasa utan léenyegesen lazult a kapcsolat. Golopencza Pal
igéretet tett a debreceniekkel valo kapcsolatfelvétel segitésére.

Szintén felmerult az egytttmkodés kérdése a légi mentés terén. Jelenleg a hataron talalkoznak
a helikopterek, és atadjak egymasnak a beteget a hataron. Ezen a téren az egylttmikodes nem
kizardlag a szomszedos orszagok esetében lenne relevans.

Szlovakia

Lucia Mesarosova elmondasa szerint Szlovakiaban a mentési szolgaltatast 13, jogilag onallo
szolgaltatd (12 foldi, 1 1eqgi) részvételével egy orszagos operativ vezénylési kbzpont szervezi.
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Osszesen 280 mentdallomassal rendelkeznek. A 13 szolgéltatd kb. fele allami. Tenderfelhivasok
soran lehet bekerdlni a szolgaltatok koze (kulfoldi is jelentkezhet), melyet az Egészségugyi
Minisztérium engedélyez 6 éves iddszakokra.

A 12-es és a 155-0s nemzeti hivoszamon érhetdk el a keruleti diszpécserkdzpontok. Szikség
esetén a rendszer a szomszédos diszpécserkdzpontba iranyitja a hivast. A kdzpontban bar
vannak magyarul beszéldk, szikségesnek latja egy tolmacskdzpont mikodtetesét.

A helyszinre érkezésre vonatkozd iddre szabalyozasuk nincs, de a riasztastol szamitott ket
percen beldl el kell indulniuk.

A vonatkozo kérdeésre a szlovak kolléega elmondta, hogy 6k a TETRAPOL technoldgiat hasznaljak,
de lehetsegesnek tartja a TETRA-ra valo atallast.

A betegek életének mentése soran idénkent kénytelenek megszegni a szabalyokat (a cseh
hataron eléfordult mar ilyen eset), amit utélagosan, rengeteg papirmunka aran rendeznek el.

Magyarorszag esetében Rajka kdrnyeken egyre inkabb szikség lenne az egylttmUkodesre, mert
a magyar oldalon él6, de Szlovakiaban biztositott betegek gyakran hivjak dket.

Horvatorszag

Tomislav Novinscak elmondta, hogy Csaktornyan nincsenek hataron atnyulod tapasztalataik (egy
eseti példatal eltekintve). Azt gondolja, hogy az engedélyek tekintetében egy nemzetkozi
mindsitd rendszer és tanfolyam kidolgozasara és kozods tanusitvanyra lenne szikség. A
felszerelésre vonatkozd minimumfeltéetelek tekintetében & nem lat problemat. A radios
Osszekottetes megteremtése érdekében a TETRA haldzat alkalmazasat javasolna. Szerinte nincs
nagy beruhazasigénye az atallasnak.

A horvat kolléga hozzatette, hogy bar nagy EU-s jogharmonizaciora nem szamit, de egy-egy
kisebb leptékd, a jo gyakorlatok atadasara koncentralé eurdpai projekt hasznos lenne.

Emellett javasolta a masodik prezentaciéban szereplé abrak frissitését a pontos adatsorok
alapjan. A CESCI munkatarsa jelezte, hogy ennek semmi akadalya a megfelelé adatok
rendelkezésre bocsajtasa esetén.

A krizevci Valerija Bartolic hozzatette, hogy tamogatjak a hatar menti ko6z6s gyakorlatok
szervezését, amibe a katasztrofavédelmet is érdemes lenne bevonni.
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Szlovénia

Ivan Tibaut és Daniel Grabar elmondtak, hogy jelenleg folyamatban van a diszpécserszolgalatuk
atszervezése, amely lehetdséget kinal a TETRA bevezetésére. A rendszer alkalmazasat ok is
megfelel& megoldasnak latjak.

A muravidéki kisebbségek és kevésbeé jol ellatott hatar menti tertletek tekintetében szamukra
nagyon fontos volna az egyuttmkodeés. A jogi kerdések rendezésehez az egészsegugyi
minisztériumok és a biztositok egyeztetésére lenne szikség.

A tengerparti vidékeken vannak hataron tuli kapcsolataik (olaszok), de Magyarorszag esetében
a nyelvi nehézsegek miatt megszakadt (Id. a meghidsult egyuttmdkodést a szombathelyi
korhazzal).

A krizevci kolléga hozzatette, hogy Istria-Izola esetében joI mUkodik az egydttmUkodes a
surgOsségi betegellatas teren a szlovénekkel. Az egyuttmlkodés részleteire vonatkozo
anyagokat megosztjak a résztvevokkel.

Az osztrak féllel eseti egyuttmUkodeésik van, amely altalaban akkor mUkadik, amikor az osztrak
féelnek nincsen megfeleld szallitdeszkdze, csak a szlovéneknek.

Ausztria

Alexander Heller elmondta, hogy megoldast kellene talalni a ment&k szabad hataratléepésre, mert
a beteg hataron valo atadasa veszélyezteti a megfeleld ellatast.

1) Elképzelhetdnek tartjak-e, hogy a hataratlépésre telefonon kap engedélyt a
mentbegység?

Golopencza Pal szerint az el6re tervezett esetekben mUkoédhet, de az egyedi strgds
eseteknél problémas lehet az idétényezd miatt. A telefonos engedélykérés lehet része
esetleg egy jol el6készitett riasztasi mechanizmusnak, feltéve, hogy biztositott az
illetékesek kozvetlen és gyors elerése.

2) A finanszirozas tekintetében lehetségesnek tartjak-e a tételes elszamolast?

Korosi Laszlo, a NEAK munkatarsa szerint kezdetben a kolcsonosség elven kellene alapulni
az ellatasnak (mivel ilyenkor még az esetek egymast penzigyileg kiegyenlitik), majd az
esetszamok esetleges nodvekedése esetén lehetne kialakitani a tételes elszamolasi
mechanizmust.

A szekcid végén a szlovak kollegand felvette, hogy a korhazi ellatast kovetd, az ellatas helye
szerinti mentok altal vald hazaszallitast meg kellene szintetni a nagy adminisztracios és a
pacienst terhelé pénzlgyi teher miatt.
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A masodik szekcio az egyuttmuikodés tovabbi |épéseinek meghatarozasat célozta. Huse-
Nyerges Eniké elmondta, hogy jelen allas szerint lenne lehetéség a projekt folytatasara a
kovetkezd évben is, azonban fontos lenne a kdvetkezd |épések meghatarozasa. A tapasztalatok
szerint mindenképp szukséges az egyuttmuikodési szandék megteremtése a magas politika
szintjén, de az operativ, szakmai kérdések egy része is megoldast kivan. Igy gyakorlatilag két
szinten kellene folytatni a munkat.

A résztvevok a kovetkezdket javasoltak:

Romania

Operativ  szinten orszagos koordinacios kozpontokat kellene letrehozni, amelyek az
egyuttmukodesért felelések. Romaniaban mar létezik egy ilyen szervezet (Katasztrofa Kozpont),
amely szerinte alkalmas lenne a feladat ellatasara. A megyek kozotti atjarashoz a kdzpont
engedélye sztkséges, az erre vonatkozo gyakorlat atemelhetd lenne a hataron atnydlé mentésre
is. Két minisztérium érintett a kdzpont szervezéseben és mkodéesében, amely nem csak a
mentési, hanem a katasztrofavedelmi tevékenységeket is lefedi.

A radios kapcsolat megteremtéséhez ki kellene jeldIni egy egyuttmuikodeési frekvenciat, amin
keresztul bonyolddhatna az egytttmikodes.

Bar nincs erre vonatkozo eldiras, a hatar menti tertleteken most is igyekszenek Ugy szervezni a
szolgalatot, hogy mindig legyen magyarul beszél6 a kézpontban.

A légi mentés teren az egyuttmuikodés megteremtéséhez a Belugy- és Egészségugyi
Minisztériumon tul a leégi iranyitast végzo szervezetek bevonasara is szukség lenne.

Szlovakia
Az orszagos koordinacios kdzpontot j6 megoldasnak tartjak.

Az egyuttmulkodést szolgalhatna a 112-es veszhivd is, ahova egeészségugyi végzettsegu
operatort kellene Ultetni, aki kepes értékelni és a megfeleld helyre tovabbitani a hivast.

Jelenleg is elonyt élveznek az idegen (EN, DE, HU, RUS) beszéld operatorok. De a tolmacsugyelet
mUkodtetése szerintuk is fontos lenne.

Felvettették tovabba az adatmegosztas kérdését, ugyanis fontos lenne a sérdlt alapvetd
adatainak és kortorténetének ismerete. Huse-Nyerges Enikd jelezte, hogy egyelére nem érkezett
megfelelé megoldasi javaslat a kérdésre, de atnézik a nyugat-eurdpai jol mikodd modelleket.
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Az Egészsegugyi Minisztérium részérdl elhangzott, hogy nyitottak az egyuttmuikodésre. A
bilateralis egyezmeny kidolgozasahoz a biztositokat, a Kulugyminisztériumot es a Kozlekedési
Miniszteriumot is be kellene vonni.

Horvatorszag

Mindenképp roviditeni kellene operativ szinten az intézménykozi elérhetéseget, azaz szikseg
lenne egy jol kordlhatarolt kapcsolattartasi mechanizmusra.

Szamukra a nyelvi kilonbségek jelentenék a legnagyobb problémat, igy a tolmacsugyeletet
szukségesnek tartjak. Ha mar szervezddik egy ilyen, orszagos szintlinek kellene lennie, nem csak
az adott hatartérseget kellene érintenie.

Szlovénia

Els¢ lépésként — az allamkozi kapcsolatok mellett - helyi szinten is el kellene kezdeni a
kapcsolatok kialakitasat, Ujraepitését, a jogi alapok meghatarozasaval és személyes egyeztetesek
Utjan. Az emlitett szdszedet hasznos lenne.

Ausztria

Minden el6tte szoloval egyetért. Szerinte azt kellene eldénteni, hogy milyen szinten szeretnénk
folytatni a kozos munkat.

A felvetésre Huse-Nyerges Eniké elmondta, hogy jelen allas szerint EU-s szint(
jogharmonizaciora csak hosszu tavon lehet szamitani. Magyarorszag esetében a kizardlag helyi
szintd egyuttmuikodés nem oldand meg a kérdést a kompetenciak hianya miatt, épp ezért
elkertlhetetlen az allami szint bevonasa.

Zarszoként a CESCI munkatarsa megkoszonte a részvételt, az értékes javaslatokat eés
hozzaszélasokat, melyek egy emlékeztetd formajaban kertinek 6sszegzésre a tovabbi
teendokkel egyltt. Hozzatette, hogy a kovetkezd |épések megtételéehez mindenképp
szamitanak a tovabbi egyuttmudkodésre.
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